
पारिवारिक हिसंा क्ा ि?ै

पारिवारिक हिसंा व्यविाि का तिीका ि ैजो 
शािीरिक रूप से, ्ौन, भावनात्मक रूप से 
्ा ्मनोवैज्ाननक रूप से अप्मानजनक ि।ै ्ि 
नन्ंनरित किने, िावी िोने ्ा ककसी व्यनति को 
डिाने ्ा भ्भीत किने का तिीका ि।ै

पारिवारिक हिसंा ्में शान्मल िैं:

• कोई भी शािीरिक हिसंा, जैसे थपपड़ ्ा
्मुक् का ्मािना;

• ्ौन संबंधों के नलए ्मजबिू किना, भले आप
शादीशुदा िों;

• ध्मकक्ां दनेा ्ा बुिे ना्मों से पुकािना;
• अन् लोगों से संपक्क  किने ्में नन्ंरिण किना;
• पैसे से िाथ तंग िखना;
• पालतू जानविों को ध्मकी दनेा ्ा चोट

लगाना; तथा
• बच्ों के सा्मने पारिवारिक हिसंा।

पारिवारिक हिसंा का नशकाि बनने पि 
आप क्ा कि सकते िैं?

ि्म सभी को स्म् ्मान से जीने का अनधकाि ि।ै 
बिििाल, नजसकी आप पिवाि किते िों उसका 
अप्मानजनक संबंध बदा्कश् त किना करिन िो 
सकता ि।ै इससे आपकी ्मदद िो सकती ि:ै
• नजसपि आपको भिोसा िो, उसे बताएं;
• दिाि आने पि सुिनषित जगि पिचानें;
• पारिवारिक हिसंा िोने की तािीखें औि स्म्

एक डा्िी ्में दज्क किें;
• पारिवारिक हिसंा सपोट्क सरव्कस से संपक्क  किें

(अगले पेज दखेें);
• अपनी चोटें दज्क किें;
• पुनलस रिपोट्क का अनुिोध किें; औि
• सुिषिा ्ोजना बनाएं औि नजस पि आपको

भिोसा िो उसके ्माध् ् ्म से बात किें।

आपके पारिवारिक हिसंा की न्थनत 
छोड़ने का फैसला किने पि क् ् ा किें?

अपनी सुिषिा ्ोजना के अनुसाि चलें औि 
सिा्ता औि सलाि के नलए पारिवारिक हिसंा 
संकट सरव्कस से संपक्क  किें। आपके पास स्म् 
िोने पि, अपने साथ ले जाने के नलए व्तओुं का 
आपातकालीन बैग पैक किें। सुनननचित किें कक 
आपकी वस् तुएं सुिनषित ्थान पि िों औि उन् िें 
खोजा न जा सके। 

आपके द्ािा ्िां संपक्क  कक्ा जा सकता ि:ै
• नवत्ी् करिनाई ्में संकटकालीन भुगतान की

सिा्ता के नलए Centrelink ;
• अपिाध ्ा अन् स्मुदा् आधारित संगिन के

पीनड़तों के ्माध््म से ्मुफत पिा्मश्क;
• आपातकालीन आवास; औि / ्ा
• घि पि अनधक सिुषिा उपा्।

स्मुदा् सद्् के रूप ्में आप क्ा कि 
सकते िैं?

पारिवारिक हिसंा िोकने ्में ्मदद के नलए आप 
जो कि सकते िैं उन्में शान्मल िैं:
• अगि आप अपने स्मुदा् ्में पारिवारिक

हिसंा  दखेें ्ा सुनें तो उसके बािे ्में बताएं;
• पारिवारिक हिसंा की पीनड़त ्मनिलाओं औि

बच्ों की सपोट्क किें;
• ्मनिलाओं ्ा लड़कक्ों का अप्मान किने ्ा

दोष दनेे वाले चुटकुले न किें, ्ा दसूिों को
ऐसे चुटकुले किने से िोकें ;

• सुिनषित िोने पि, ऐसे ककसी भी व्यनति का
्मुकाबला किें जो आपके परिवाि ्ा स्मुदा्
्में अप्मानजनक ्ा हिसंक िो;

• ्मदद ्मांगने वाले लोगों को दखेें औि उनकी
सुनें;

• गैि-न्ान्क ििें औि सपोट्क सरव्कस को
जानकािी दें; तथा

• अपिाधी को अपने व्यविाि के नलए
उत्िदा्ी िोना िोगा।

पारिवारिक हिसंा 

पुनलस से संपक्क  किें 
आपके खतिे ्में िोने पि, तुिंत 000 पि 
(नतििा शून्) पुनलस बुलाएं। पुनलस 
पारिवारिक हिसंा सुिषिा नोरटस जािी कि 
सकती ि ैनजससे ततकाल बचाव न्मलता ि।ै 
हिसंक व ्् विाि किने वाले व्यनति को 72 
घंटे तक घि छोड़ना चानिए औि सिंनषित 
व्यनति के ककसी भी तिि से संपक्क  ्में निीं 
आना चानिए।

संकट (क्ाईनसस) सरव्कस से संपक्क  
किना 
्कद आपको पारिवारिक हिसंा की न्थनत से 
बचने ्ा उससे संबनंधत बात किनी िो, तो 
सुिनषित प्र्ासों (सेफ स ्टेप ्स) से संपक्क  किें: 
1800 015 पि पारिवारिक हिसंा प्रनतकक््ा 
कें द्र (फैन्मली वॉ्लेंस रिस् पॉंस सेंटि)188 ्ा 
ननम्ननलनखत पृष्ों ्में सूचीबद्ध संकट (क्ाईनसस) 
सेवाओं ्में से एक।

पारिवारिक रिशते ्में 
आपका हिसंा का अनुभव 
किनाकभीआपकी गलती निीं ि।ै

्ि तथ् परि गलेनईिा ननवानस्ों को पारिवारिक हिसंा स्मझने, सपोट्क ्मांगने औि पारिवारिक हिसंा के 
नखलाफ काि्कवाई किने के नलए तै्ाि कक्ा ग्ा ि ैपारिवारिक हिसंा ्में पनत, पत्ी, जीवनसाथी, बचे् ्ा 
नवस् तृत परिवाि के सद्् शान्मल िो सकते िैं। 
पारिवारिक हिसंा की बात किना किोि िो सकता ि।ै आपको ्ा आपके परिवाि के ककसी भी सद्् को 
तकलीफ पहचंाना कानून के नखलाफ ि।ै सिा्ता उपलबध ि।ै

टेक् नालॉजी ऐपस

पारिवारिक हिसंा का ्मुकाबला किने वालों 
कीको जानकािी औि सपोट्क के नलए कई प्रकाि 
के ऐपस उपलबध िैं। अनधक जानकािी के नलए, 
www.1800respect.org.au/help-and-
support/safety-apps-for-mobile-
phones/ पि जाएं

Daisy

Daisy 1800RESPECT द्ािा तै्ाि ऐपस 
ि।ै ्ि ्मनिलाओं को संपक्क  नवविण सूचीबद्ध 
किने वाली सेवाओं से जोड़ता ि।ै गोपनी्ता के 
नलए जानकािी तक ऐप के भीति (ब्ाउज़ि के 
बदले) से िी पहचंा जा सकता ि।ै



सिा्ता किाँ पाएं
आपके खतिे ्में िोने पि, 000 पि (नतििा शून्) पुनलस को बुलाएं |

ततकाल / संकट (क्ाईनसस)सेवाएं  24/7

सुिनषित कद्म: फेन्मली वॉ्ालेंस िे्पांस सेंटि  
सुिनषित आवास के नलए संकट(क्ाईनसस) सपोट्क औि िेफिल 

1800 015 188  
्ा 9322 3555

www.safesteps.org.au

1800RESPECT 
िाष्टी् ्ौन प्र्ास, घिेलू औि पारिवारिक हिसंा पिा्मश्क सेवा 

1800 737 732 www.1800respect.org.au

सेकशुअल असालट क्ाइनसस लाईन 
्ौन उतपीनड़तों / ्ौन उत् पी़न से बचे लोगों के नलए सपोट्क सेवाएं 

1800 806 292 www.secasa.com.au

लाइफलाईन 
24 घंटे संकट (क्ाईनसस) सपोट्क औि आत्मित्ा िोकथा्म सेवाएं

13 11 14 www.lifeline.org.au

ककडस िलेपलाईन 
पांच से 25 वष्क के ्ुवा लोगों के नलए नन:शुलक, ननजी औि गोपनी् 
24/7 फोन औि ऑनलाईन पिा्मश्क सेवा

1800 551 800 www.kidshelpline.com.au

्मेनसलाईन 
संबंनधत पुरूषों सनित परिवाि औि संबंधों के नलए टेलीफोन औि 
ऑनलाईन पिा्मश्क सेवा

1300 789 979 www.mensline.org.au

चाइलड प्रोटेकशन – दनषिण प्रभाग (डीएचएचएस) 
 बालशोषणऔि / ्ा हिसंा की रिपोट्क किना

13 12 78

्थानी् सेवाएं

द ऑिेंज डोि 
पारिवारिक हिसंा झेल ििी ्मनिलाओं, बच्ों औि ्ुवाओं के नलए 
सपोट्क

1800 319 353 www.orangedoor.vic.gov.au

पेनननसुला कम्ुननटी लीगल सरव्कस 
ततकाल कानूनी सिा्ता

1800 064 784 
(03) 9783 3600

www.pclc.org.au

Djirra  
आकदवासी पारिवारिक हिसंा िोकथा्म / कानूनी सेवा

1800 105 303 www.djirra.org.au

जूइष के्ि 
्हूदी स्मुदा् के नलए सपोट्क सेवाएं

(03) 8517 5999 www.jewishcare.org.au

कनेकशन– ्ुनाईटटंग के्ि 
पारिवारिक हिसंा पीनड़तों / बचे लोगों के नलए सा्मुदान्क सिा्ता 
स्मूि

(03) 9521 5666 हवंडसि 
(03) 8792 8999 डडंानंग

www.connections.org.au

्मूंगाला नव्मेंस कम्ुननटी िाउस 
क्म लागत की शैनषिक औि सा्मान् रुनच कषिाएं, ्व्ं-सिा्ता औि 
सपोट्क स्मूिों की शृंखला की पेशकश किने वाला सा्मुदान्क संगिन िै

(03) 9570 3468 www.moongala.org.au

इमपेकट फॉि नव्मेन 
संकट आवास प्रदान किने वाले सिा्क संगिनों के ्माध््म से 
पारिवारिक हिसंा से भागने वाली ्मनिलाओं औि बच्ों को सिा्ता 
प्रदान किने वाला ्थानी् ्व्ंसेवक संगिन िै

www.impactforwomen.org.au
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अन् सपोट्क सेवाएं

पारिवारिक हिसंा के नवरूद्ध इनटच ्मलटीकलचुिल सेंटि  
आप्रवासी ्मनिलाओं के नलए आपकी भाषा ्में सपोट्क औि जानकािी

1800 755 988  
(03) 9413 6500

www.intouch.org.au

एनलजाबेथ ्मॉग्कन िाउस एबािीनजनल नव्मेंस सरव्कस 
्वदशेी ्मनिलाओं के नलए सपोट्क, आवास औि जानकािी

(03) 9482 5744 www.emhaws.org.au

ए्मज्क नव्मेन एंड नचलड्सं सपोट्क नेटवक्क   
संकट के स्म् ्मनिलाओं औि बच्ों को आवास औि सपोट्क सेवाएं 
प्रदान किने वाला ्वतंरि संगिन िै

www.emergesupport.org.au

नो टू वॉ््ालेंस ्मेंस िेफिल सरव्कस  
पुरुषों के नलए टेलीफोन पिा्मश्क औि जानकािी

1300 766 491 www.ntv.org.au

नवनकटमस ऑफ क्ाई्म िलेपलाइन 
अपिाध औि कानूनी प्रकक््ा के प्रभावों को ्मैनेज किने के नलए सूचना 
औि सपोट्क तथा ्माग्कदश्कन

1800 819 817 www.victimsofcrime.vic.gov.au

नवकटोरि्न लीगल एइड  
पारिवारिक हिसंा के पीनड़तों / बचे लोगों के नलए ्मुफत कानूनी 
सिा्ता

1300 792 387 www.legalaid.vic.gov.au

सीनन्स्क िाइटस नवकटोरि्ा 
 दवु्य्कविाि झेलने अथवा उसे बढावा दनेे वाले के व् ् नति के संबंध ्में 
सूचना औि सपोट्क

1300 368 821 www.seniorsrights.org.au

घि पि िीक क्ा ि?ै 
पारिवारिक हिसंा झेलने वाले ्ुवा लोगों के नलए सपोट्क संसाधन

www.woah.org.au

पेिेंटलाइन 
अनभभावकों के नलए ्माता-नपता औि 18 वष्क से अनधक के बच् चों की 
दखेभाल किने वालों के नलए पेिेंटटंग फोन सपोट्क सेवा 

13 22 89 
प्रनतकदन प्रात:  
8 बजे से–्मध्िानरि तक

साऊथ इ्टन्क सेंटि अगें्ट सेकशुअल असालट (SECASA) 
्ौन उतपीड़न के पीनड़तों / बचे लोगों के नलए सपोट्क सेवाएं

1800 806 292 
(03) 9594 2289

www.secasa.com.au

बेटि पलेस ऑ्टे्नल्ा 
(पूव्क FMC ्मध््थता औि पिा्मश्क) पिवरिश, रिशते ्ा नवत्ी् ्मुद्ों 
का सा्मना किने वाले व्यनति्ों, जोड़ों औि परिवािों के नलए विनी् 
सेवाएं

1800 639 523 betterplaceaustralia.com.au

फेन्मली लाइफ  
सा्मुदान्क का््कक््म औि सपोट्क सेवाएं

(03) 8599 5433 www.familylife.com.au

डा्िेकट लाइन अलकोिल एंड ड्ग काउंसेहलंग  
नवकटोरि्ा ्में शिाब औि दवा का गोपनी् पिा्मश्क औि िेफिल

1800 888 236 www.directline.org.au

रिलेशननशपस ऑ्टे्नल्ा 
व्यनति्ों, परिवािों औि स्मुदा्ों के नलए संबंध सपोट्क सेवाएं

1300 364 277 www.relationships.org.au

सेंटिहलंक फाईनेंनश्ल इन् फा्ममेशन सरव्कस 
नवत्ी् ्मा्मलों को सूनचत औि नशनषित किने के नलए नन:शुलक सेवा

13 23 00

डो्मेन्टक व्ालेंस रिसोस्क सेंटि नवकटोरि्ा 
परिवारिक हिसंा िोकने ्में ्मदद के नलए शन्मकों औि परिवािों को 
सपोट्क किने वाला िाज्व्यापी संसाधन कें द्र

(03) 8346 5200 www.dvrcv.com.au
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